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Formació 
 
COMT0211 
 

Activitats auxiliars de comerç 
Certificat Professional Nivell 1 
 
 

OBJECTIU 

Es tracta de realitzar activitats auxiliars de reposició i condicionament en el punt de veda i 
repartiment de proximitat, seguint instruccions i criteris establerts fent servir l’equip necessari 
respectant les normes de seguretat i salut, parant atenció i informació protocoloritzada i 
estructurada, en cas de que sigui necessari, al client en el punt de venda o en el servei de 
repartiment de proximitat. 

  
PERFIL D’ENTRADA 
 
Persones preferiblement en situació d’atur inscrites al Servei d’Ocupació de Catalunya. 
 
Formació requerida 
No s'exigeixen requisits acadèmics ni professionals. 
 

 

OCUPACIONS O LLOCS DE TREBALL RELACIONATS 
• Reposador/es de hipermercat. 

• Reposador/a. 

• Repartidors/es de proximitat, a peu.  

• Embaladores empaquetadores etiquetadores, a mà. 

• Preparador/a de comandes. 

• Auxiliar de dependent de comerç. 
 

 

CONTINGUTS / TEMPORALITZACIÓ DE L’ITINERARI FORMATIU 
 
Relació d'accions formatives: 
 

1. COMT0211_CEN ACTIVITATS AUXILIARS DE COMERÇ (230 hores) 
 

MF1326_1 Preparació de comandes (40 hores)   
MF1327_1 Operacions auxiliars en el punt de venda (90 hores)  
MF1328_1 Manipulació i moviments amb  traspalés i carretó de mà ( 50 hores) 
MF1329_1 Atenció bàsica al client (50 hores) 
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2. FCO: FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA (40 hores) 
FCOO03 Inserció laboral, sensibilització mediambiental i en la igualtat de gènere  
(10 hores). 

FCOS02 Bàsic de prevenció de riscos laborals (30 hores). 

 

 
3. MP0406 MÒDUL DE PRÀCTIQUES PROFESSIONALS NO LABORALS (40 
hores) 
 

 
DURADA TOTAL CP: 310 hores (230 hores de formació teoricopràctica, 40 hores de 
formació complementària i 40 hores de pràctiques no laborals a empreses) 
 

 
CALENDARI PREVIST  
 
Inici:  Gener 2025 
Fi:   
 

 
HORARI PREVIST: horari de tarda. 

 
PER A MÉS INFORMACIÓ: formacio@barcelonactiva.cat 

 
LLOC DE REALITZACIÓ:  
 

Institut Poblenou 

Carrer Doctor Trueta, 206 

08005 Barcelona 
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