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tècnica d’orientació
professional
de Barcelona

18/06—2020

Construïm un nou sistema
d’orientació i recerca de feina

EN
STREAMING
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Lorem ipsumLa V Jornada Tècnica d’Orientació Professional de
Barcelona, organitzada per    Barcelona Activa es consolida com 
un espai de reflexió entorn dels factors clau que intervenen en 
l’orientació al llarg de la vida i dels models, mètodes i recursos que 
s’estan duent a terme per acompanyar les persones durant aquest 
procés.

Aquest any, reflexionarem sobre la situació del mercat de 
treball i els nous reptes que se’ns presenten en l’àmbit de 
les polítiques d’ocupació arran de la situació sanitària en la qual 
ens trobem. També parlarem sobre com ens podem ajudar de les 
noves tecnologies a l’hora de treballar en els camps de l’orientació 
i la recerca de feina, i veurem els seus avantatges i inconvenients. 

Aquesta jornada anual forma part d’una de les actuacions 
recollides a     l‘Estratègia per l’Ocupació de Barcelona 2016-2020 
i al     Pla d’Actuació per l’Ocupació 2019, i dona resposta a 
l’objectiu de situar l’ocupació al centre de les polítiques 
municipals, creant un espai col·laboratiu per intercanviar i generar 
coneixements, metodologies i pràctiques relatives a l’ocupació.

Tècnics i tècniques, coordinadors/ores 
i responsables d’entitats que formen 
part de projectes i serveis d’orientació 
de Barcelona o altres poblacions.

Professionals del món educatiu 
vinculats/ades a l’orientació 
acadèmica i professional.

Professionals del món universitari 
relacionats/ades amb l’orientació, 
l’acompanyament i la inserció.

Persones vinculades al món dels 
recursos humans amb sensibilitat i 
implicació en els dissenys de plans 
formatius per a la millora professional.

•

•

•

•

La jornada té un enfocament 
tècnic i va adreçada a:

barcelonactiva.cat/jornadesorientacio

#JornadesOrientació

barcelonactiva

https://www.barcelonactiva.cat
https://www.barcelonactiva.cat/barcelonactiva/images/cat/Estrategia-Ocupacio-Barcelona-Final-OK_tcm101-46509.pdf
https://www.barcelonactiva.cat/barcelonactiva/images/cat/PAO-2019-CAT-web_tcm101-50486.pdf
www.barcelonactiva.cat/jornadesorientacio
https://www.facebook.com/barcelonactiva
https://twitter.com/barcelonactiva
https://www.instagram.com/barcelonactiva/
https://www.youtube.com/user/videosbarcelonactiva
https://www.linkedin.com/company/barcelona-activa/
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On estem? Punt de 
partida i visió de futur 

Benvinguda i presentació  

• Fèlix Ortega, director general de 
   Barcelona Activa 

• Ariadna Rectoret, directora general del
   Servei Públic d'Ocupació de Catalunya (SOC) 

• Paco Ramos, director executiu d’Estratègies  
   de foment d’ocupació de Barcelona Activa

El futur de les polítiques de mercat de treball 

• Cristina Pardo, cap del Servei de Mercat de 
   Treball de la Diputació de Barcelona 

L'impacte de la crisi COVID al mercat laboral de 
Barcelona: indicadors i reptes

• Àngels Santigosa, directora del departament 
   d’Estudis de la Gerència de Política  
   Econòmica i Desenvolupament Local de 
   l’Ajuntament de Barcelona

• Teresa Udina, economista del departament 
   d’Estudis de la Gerència de Política  
   Econòmica i Desenvolupament Local de 
   l’Ajuntament de Barcelona

30 minuts de descans

BLOC 1

09.00 - 09.25

09.30 - 09.55

10.00 - 10.25

El teletreball i la prestació de serveis 
d’ocupació online.
 
Teletreball i els reptes de l’atenció professional online 

• Dolors Liria, comissionada de desenvolupament professional i 
   ocupabilitat del Col·legi O�cial de Psicologia de Catalunya

 
TAULA 1: Orientació professional online: llums i ombres

Testimonis de tècniques de Barcelona Activa parlaran de l’atenció online.

• Irene Ríos, orientadora professional de Barcelona Activa

• Manuela Morales, orientadora professional de Barcelona Activa

• Claudia Calderon, psicòloga i coach

    MODERA: Glòria Rossell, responsable d’Orientació Professional de 
   Barcelona Activa

 
  

 
TAULA 2: La tecnologia aplicada als processos de selecció 

Des del mobile recruitment a la intel·ligència artificial, des de les 
aplicacions de realitat virtual als xatbots, descobrim com la tecnologia 
complementa les fases presencials dels processos de selecció!

• Vanessa Paulino, People recruiting and Employer Branding a Everis

• Montse Vidal, coordinadora dels Marketplaces de Barcelona Activa

• Agustí Amorós, director de Desenvolupament de negoci a AIS

• Luis Artiles, director d’Innovació i responsable de IA a Enzyme

   MODERA: Carol Lorenzo, responsable de l’àrea Mercat de Treball i 
   Recerca de Feina de Barcelona Activa

Tancament de la jornada 

• Raquel Gil, comissionada de Promoció de l’ocupació i polítiques  
   contra la precarietat de l’Ajuntament de Barcelona 

Actuació musical, a càrrec de Cesc Sansalvadó

BLOC 2

11.00 - 11.25

11.30 - 11.55

12.30 - 12.25

13.30 - 13.40

13.40 - 14.00

30 minuts de descans

Agenda de la jornada

CONDUCTORA DE LA JORNADA: Lourdes Sugrañes, 
directora d'Orientació i Formació de Barcelona Activa 

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/inici
https://www.diba.cat
https://ajuntament.barcelona.cat/ca/
https://ajuntament.barcelona.cat/ca/
https://www.copc.cat
https://www.barcelonactiva.cat
https://www.linkedin.com/in/claudiacalderon/?originalSubdomain=es
https://www.linkedin.com/in/vanessapaulinocobo/
https://www.linkedin.com/company/everis/
https://www.barcelonactiva.cat/
https://www.linkedin.com/in/agusti-amoros-0817522/?originalSubdomain=es
https://www.ais-int.com/ca/
https://www.linkedin.com/in/luis-artiles/?originalSubdomain=es
https://www.enzymeadvisinggroup.com
https://ajuntament.barcelona.cat/ca/
http://cescoficial.com



